
Journal of Consumer Marketing
Web vs campus store? Why students buy textbooks online
Brooke E. Foucault Dietram A. Scheufele

Article information:
To cite this document:
Brooke E. Foucault Dietram A. Scheufele, (2002),"Web vs campus store? Why students buy textbooks online", Journal of
Consumer Marketing, Vol. 19 Iss 5 pp. 409 - 423
Permanent link to this document:
http://dx.doi.org/10.1108/07363760210437632

Downloaded on: 25 October 2015, At: 16:27 (PT)
References: this document contains references to 21 other documents.
To copy this document: permissions@emeraldinsight.com
The fulltext of this document has been downloaded 5049 times since 2006*

Users who downloaded this article also downloaded:
Toñita Perea y Monsuwé, Benedict G.C. Dellaert, Ko de Ruyter, (2004),"What drives consumers to shop online?
A literature review", International Journal of Service Industry Management, Vol. 15 Iss 1 pp. 102-121 http://
dx.doi.org/10.1108/09564230410523358
Chung-Hoon Park, Young-Gul Kim, (2003),"Identifying key factors affecting consumer purchase behavior in an online
shopping context", International Journal of Retail &amp; Distribution Management, Vol. 31 Iss 1 pp. 16-29 http://
dx.doi.org/10.1108/09590550310457818
Gwo-Guang Lee, Hsiu-Fen Lin, (2005),"Customer perceptions of e-service quality in online shopping", International Journal of
Retail &amp; Distribution Management, Vol. 33 Iss 2 pp. 161-176 http://dx.doi.org/10.1108/09590550510581485

Access to this document was granted through an Emerald subscription provided by emerald-srm:309773 []

For Authors
If you would like to write for this, or any other Emerald publication, then please use our Emerald for Authors service
information about how to choose which publication to write for and submission guidelines are available for all. Please visit
www.emeraldinsight.com/authors for more information.

About Emerald www.emeraldinsight.com
Emerald is a global publisher linking research and practice to the benefit of society. The company manages a portfolio of
more than 290 journals and over 2,350 books and book series volumes, as well as providing an extensive range of online
products and additional customer resources and services.

Emerald is both COUNTER 4 and TRANSFER compliant. The organization is a partner of the Committee on Publication Ethics
(COPE) and also works with Portico and the LOCKSS initiative for digital archive preservation.

*Related content and download information correct at time of download.

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 N

or
th

ea
st

er
n 

U
ni

ve
rs

ity
 A

t 1
6:

27
 2

5 
O

ct
ob

er
 2

01
5 

(P
T

)

http://dx.doi.org/10.1108/07363760210437632


��� �� ���	
� �����
��� ��
����� �
� ���������
������
������ �� ��	
�	�
��	������ �� ����
��������� ������ ���������� �������
��� ���� � !

������ �� �
��	����
��	������ �� ����
��������� ������ ���������� �������
��� ���� � !

�������� ��������� ����	��� �������	�� ���� �	��������� �	����� ������
���

	
����� ���� �	� �������� ��� ��� ������� ��
��� ��� ���
��	�� ��������� ���
�������� ������� !���� ������ �"���� �	�
������ �� � ������ #� �	���� �����
��� ��
������ �	�
������ ����� �� �������� ������� ���#� ���� ��������� ������ 
���	���
�������� ������
�� ��
��� �������� ���� � ��
��� ����	��
� ���� ��� 	��� ���
������
����� ���� � $	� ������
� ���� � ��
��� ��� ���
��	�� ��������� � �	
� �� ��
 ��
�� ������ �������� ������
� �� ����� #�� ���������� ��� 
�� ���	��� ��� #���

����
�� 	���� � ���
��%���%����� �	��� �� &'( �	���� ���� � ����� )���������
	������� � �������� �� ��� �	� ����
��� �� ������	� ������ �	�
����� ������� ��
���
����������� ��������� �	����� ���#����� �� ������ ��������� ��� ���
����� �� �����
#��� �� �� ������ ��� ��� �����
��� �� ������ �"���� �	�
������� *����
����� ���
����������� ������ �"���� ��������� ��� �%
�����
�� ���� �������� � ��� ���
	�����

"��� �������� �����#� ��
����� 	
����� �������� �� ���������$ �� %&&'� (��

�������� !���������� �� �����#�  ���� ��������� ��� ����� �� ��������� ��

�����#� ��������� �� ����� ��� ���� )*$+ ������� ,�������� !���������� ��

�����#�  ����� %&&'-$ �� �������� �� ���������� ������� ������ ��������

�
�� �� �����������$��� ��� ��#����$���� �� ��� ��	�
��# ��� ���

��� �� ��� �������� �����$ ���� �� ���������# ���� ������� ����#�� ����

��� ���� ��
��� ��
����� �� ���� �
� �� ��� ���������� 	����� �� 	
������#

��������� �� ��� ���	
� ���� ��� ������� 	
����� ���� ������� ���

���������� �� ���� 	
������ ������ �� 	������� �� ����
� ������ ���

	������ ������������� �� ����
����

"��� ��� ��� ������� ������� � ��� ������ 	��
��.�������# 	������$

/��� �������# ������� ����
���# ����� ��� ���������� �� ��	�������#

�	�� #���� �� ������ ������ ���� ����� ������� ����� ��		��# )01 ������� ��

%&&& ,/���� ��� 2������ '3314 ��������� %&&&-$ !����
#� ���� �� �����

���� � ������� �� ��� ����� #������� �� ����.���.���� ������ �������

#���� �� �������# ������ ������� �� ��	�
� � �
��������� 	����� �� ����� ��

���� ������$ 5� ����	��� '' 	����� �� ��� ���� ����� �� ��	����� �� ���


������ �� %&&% ,6��� '333-$ (�� �	���� ��	�����# ��������� �����	����

��� �	���� ��� ���� �� ��� #���� �� ����
�� ������$ (�� 7
������

���� �������� ����� �� ���� ������ �� ���� ��������� ����
��� �� ���	

�� ��� ���$ !����
#� ��� ������ 	��� �� ����� 7
��� ������ ���� ��������

���� ��������� ���� ���� ���� ��� ����� 	��
�� ������������ �� ��� ���

������ ��� 	��	�� ���	 ������$ 8
�� ���� �� ����� ������ �� ��� ��#���������

�� �� ��� ���� ���� ���	���# ��. ��� ���.���� �������� 	
������#$ (��� ��

(�� ������ �#���� �� ���� 9�
��� �� ��������� ��

������������	�
������������	�
����
��
������
�

(�� �
��� ���
� ��� �
�� ���� ������ �� ���� 9�
��� �� ��������� ��

������������	�
������������	�������������	

����� �� ��	�
���� ���
���� ���� 
������

��� ���
�� �������

:;�6�!< ;5 �;� �/"6 /!6="(��>� ?;<$ '3 �;$ @ %&&%� 		$ A&3.A%0� � /�8 �2 <�/�("�� &10*.01*'� �;� '&$''&+B&10*01*&%'&A01*0% A&3

�� �������	� 
����� ��
������
 ��� �������	�
����
 ��� �� ����� �� ���
��� �� ���
 ������

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 N

or
th

ea
st

er
n 

U
ni

ve
rs

ity
 A

t 1
6:

27
 2

5 
O

ct
ob

er
 2

01
5 

(P
T

)



�� ������������� ��#�������� 	��� �������#� �� �
���# ��������� ������� �� ��

���� �� ������������ ���
�� #���� ���� ��������� ��� �� 	
������ �� ���

���	
� ���� ,5�
��
�� � ���� %&&&-$ ���� ��
����� 	
����� ���������

������� ������# 
� �� 7
������ ��� ���� 	������� ������ ���������# ��
�����

�� �
� �� ��� ������� �� ���� �������� �����$

�� �� ����� �� ������
�� �� ��� ��������� ����� 	��� �� ������ �������# ���

����� ������� ���� ��
�� ���
��� �� ��� ������ ������ ����
�����# ���

�������� �� 	
����� ��������� ������$ ����# ������� �
�� �� ������

���������� ������ ������ ������# ����� ��� 
��� ��� #������������ �����

�� � ���������� ������	� ���� ��
�� 	������ � ������� �� �
�
�

���������# ��� ����
�� ������� �����������# ��� 	���� �
���������

	������ 	���	������ ��� 	��� 	
������# �������� ����
���� ��� ����������

�� ���	 ������$ �� ���� �������#���� ��� 	������� �� ������ ���		��#

���������� �� 	����
� ������� �
�� �� ����#�	���� ��� ���
��� ��������

����
���� �������� 	
������# ���������$ �� ����# ��� �� ���� ����������

���� ���� �� ����� ��� ���������� ��	��������� �� 	
������# ��������

�
�� �� 	����#� �� ��� ���� � ��#�������� ��	���$ 5������� �� 	�	���

���������# ��� �������# �
##������� �� ���� ��. ��� ���.���� ��������

������� ����� �� ������ ��� 	���	�
�� ��������$

�
�������� 	���������� ��
 �������� ������
����������
�

����#�	���� �� ����� ��������� ���� ����# �� �������� ���

����
��� ���	 ������$ !����
#� ���� ��
���� ��
�� ���#�� ���������� ��

	
������# ������� ����� �� #���� ��� �#�� ��� ���� ��#��������

���������� �� 
�
���� ���������� ���� ������ ��� ��
������ ������$ (����

���� ��#�� ������ ��� ����� ��� ���� �������� � ��#�� ����� �� ��
������

�� �������� ��� ������ �� ���	 ������ ,<� � ���� '333-$ C������ ����

�������� �#�� ���� ���� ���������� �
�� �� 	��� 	
����� ��� ������� ��

�� ��� ��	����� �� 	�������# ���		��# ������ ���� �� ����#�	����$

��
	�� 
��
����

/��� 	����
� ��
���� �� ������ ���		��# ������� ���� ���
��� �� ���

������ �� ���
��� ��� 	����� ������� �� ��� �������� �� ���	 ������$  ���

��
���� ���� ��
�� ����� ������� �� �� � ��#�������� ������� �� ������

���		��#$ ! ��
�� �� 8�����#� � ��� ,%&&&- ��
�� ���� 	���	���� �� ���

��#���������� �������� ��� ���������� ���� �� �������
�� ���� 	
����� #����

� ������� ������$ (��� ���� ��
�� ���� ��#�� 	���� ����� ��� �#�.������

������ � ����� ����� ���� �� ����#�� �	���������� �� �������� �
�� ��

�������# � ����#��� �� ��������� ��� ����� ��� ������� �� ���� ������

�� �� 	
������ ������ ,8�����#� � ���� %&&&-$

;��� �������� ���� ��
�� 	����� ��� ���
��� ������� �� �� �
�� ����

��#���������� ������ �� ��� �������� �� ���	 ������$ C������ ��� =�����

,%&&&- ��
�� ���� ����� �
�9���� ����� ���
��� �� � ������ ���� ���		��#

������� ���� �������� �� ���	 ������ ��� ����
����� �� ��� �� �
�� ������

�� ������������ 	��
�� ������������ ��� ����$  �������� ��� ������ ?��
��

(��� /���� ,�?(/- ��
�� ������ ���� ���
��� ������� ��� ��� ������ ���

�������� �� ���	 ������� ��� ��� ��� ��#�������� 	������� �� ��� �������� ��

���	 ������ � ��� ���
�� �� ����� �	��� ���� ,8������ � ���� '333-$

;������ ��
��� ��� ��
���� �� ��� ������ �� ���
��� ������� �� ���

�������� �� ���	 �� ������������$ "��� ��� 8�����#� � ��� ,%&&&- ��
�� ����

������ ���� ���
��� ������� ��� ��#�������� ���� ����
��� ���������

���		��# ������ ��������� ���� ����� ������� ��� �
�� ��� ��#��������

������ ������ �����������
�������� �� �������
��	�
���� ������

������ �� ������� ���
������ �������

A'& :;�6�!< ;5 �;� �/"6 /!6="(��>� ?;<$ '3 �;$ @ %&&%

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 N

or
th

ea
st

er
n 

U
ni

ve
rs

ity
 A

t 1
6:

27
 2

5 
O

ct
ob

er
 2

01
5 

(P
T

)



�� ��#�.����� �#�.������ �����$  ���� ��������� �� ������ ��#�.���� ��

������� �#������� ������ �� ����� 
������� ���� ���
��� ������� ��
�� 	���

� ��9� ��� �� ������ � ��� �� �
� ���� ������$ !������#��� �� ��	���

���� ���
��� ������� ���� ���� �� ����
���� �� �� �������
��D� �������� ��

	
����� ������$

+���� ��

6����� ������ �� 	�� �� ��� �?(/ �
##���� ���� ��� ���� ��	����� 	�������

�� ������ ���		��# ����
��� ������# � EE���� ���������DD ��� ����# ������ ��

���� ,8������ � ���� '333-$ (���� ��� ���� � ���� ��������� ����
�� ����� ���


�� ��� ������� �� ���� 	
	���� �
�� �� ���� ���� ��� ����
���������$

 
�� 	��	�� ���� ���� �� ��� ������� �� ������ ���� ��� ����� ������ � ��#�

�
��� �� �.���� �����#�� � ���$ (��� ���� �� ������ �� �� EE���� ���	���DD ��

� ������ �� ��#� ���� �������� ���� ���	
��.������ ��� ���$ 5������� ��� ����

��	�������� ����� ������# � ���� ��������� �� ����������� ��� ������ �� ����

���� ��� � ��� 	
������ ������$ (��� �� ������ �� ���� ��� ������� �� �

#��� 	���� �� ������� ����� �� ��� 	
����� #����$

(��� ��������� �� ���� � ��#�������� 	������ �� ������ ���		��#$ (���� ����

������ ����������� ����� ����
���# ����� ��� ��� ���# ��
� ��� ����� ����

� �
��� �� ����#������� ���� �� ���� ������ ���� �� ������ ��� �
� 	��
���

�� ���������� ����� ,8������ � ���� '333-$ !� �
��� ����� 	��	�� ���� �� #�

������ �� ������ ��� ���	 �� 	��
���$

 �������� ������� ,'333- ��
�� ���� ����������� ��� ���� �� 
�� ��� ���

���� ������ ���� 	��	�� �
� ������$ ���� ������ ��	������� �� �������D�

,'333- �
��� ��������� ���� ��� 	����� �� ��� 	���� �������� ���� ��

������ �������� �
� �����# ��� ���		��# ��	������ ����� 	������� ���

���������� ��� ��� ���� ������ ���� ���
���� 	
������� ���� ����

������� �� � 	����
�� ����$

!����
#� ���� �� ����� ��
���� 	������ �	���������� �� ��� ���� �� ��������

	
������#� �� ����� ������ ���� ����� ��� 	
����� ���� ����� ������ ��

������ �� ���� 	
����� ��������� ������$ �� ���� ����� ������ ���� ����� ���

���� ��
�� ��� ������� �� �� ��� ����������� ���� �������� ��� �� ��������

	������� 	���� �� ���	 ��
�� ���� �� ��� ������ �� ���� ������ �� ���������$

(������� �
 ���� ��	������� ����� ���� 	����
� ������ ���		��# �� �

	������ �� ������ �������� ���		��#F

,&� 2����
� 	������� ������ 	
����� �� 	��������� �������� ���� ���

���������� �� �� �������
�� 	
������# ��������� ������$

������ ��������� � ��	�
�������� ����
������ �
�	���
�
��
��� ����	��
� ���� 

�?(/ ��� ���� �������� �����
��� ���� ��� ����
��� �� ������ ��

���	 ������ �� ���� ���� ���B� ������ �
� ���� �� ����� ����
��� ���

���	 ������ ���� �� �7
���� ����. ��� ����.��������� ���������� �� 	������

���� �#�� �� �������� 	
������#� ��� ���� �������� �� �������# �� ���

�		�	���� ����� �� ������ �� �� ������� �#������ �� ������ ��� ��
����

������� �� ���	 �� ��� ���	
� �������� � ���
#� �� ������ ��������

������$ �� ���� ��� 	
����� 
���� 
�� �� ����� ���� ����
��� ������ ��������

���		��# ��
�� �� ��������� ���� ����.��������� ���� ��� ������� ��
���	��$

 �������� ��� ���� �� ��������� 	
������ ������ �� ��� ��#���������� ��������

��� ��� ���� �� ��������� 	
������ �� ��� ���	
� ���� ,5�
��
�� � ����

%&&&-$ ������� ���� ������ �� �� 	��� �� ��� �������� �� ���	 ������$

(��������� ����
�������� �������� �
�� �� ������ ������# ������ ������

�������� �������� ��
������ ��������

������ ���� �� �������
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����
���� ����� ��� 
��� ��� #������������ ������ ��� �� �		���� �� ���

����� ��� ���	 
� �������� ����� ���
��$

 ����� ����
���� ������ ����� �� ��� ������ �� �������� ������ ����
�����

	��
��� ���� #�
	� �� #������ �� ���� �� 
��� ,��� ����- ���� �	�����

�		�	���� �������� ��� �������$ �������
��� �� 	���
�� �� ������ �� ���

���� �� ���� ������ #�
	� ��� ������� �		�	���� �������� �� 	�������

�� ����� ����$ (���� ��� �� ��� ������ �� ���� �� �������� ��� ������
��

��� ���� �� �
�9��� �� ����
��� ������������ ��� 
���������� �9������$ (��

��� �� �������� ����� �� � 	����
� ���� �� �������# #�
	 ���
�� ���

	������ ����# ��������� �� #�
	 ���� ,!����� � ���� '331-$

(��� ����� ��� ���� ������ �� ���� � ��� ����� �
��� �� ������ ���		��#

��
����$ <������ � ��� ,%&&&- ����
���� ��� ��
�� ���� ����������� ���

������ �� ������ ����
���� �� ��� �������� �� ���	 ������$ (��� ��
�� ����

	������� ���� ��� 	��� � ��� �� ��� �������� �� 	
����� ������� �	����������

���� �#�� �� ������ ����
�����$ !����
#� ���� ��� ��� ���� ����� ����
���� ��

�� � ��#�������� ������ ���� ��
�� ���� ��� 	������ �� �� �������.�
		�����

����������� ����
���# ������ ��� ���		�� ������� ��� ������� ���

���������� �� �����# �� ������ 	
����� ,<������ � ���� %&&&-$ �� ���������

=�
� � ��� ,'33*- ��
�� � ��#�������� ���� ������� 	������� ���� ���

���������� �� ���	 ������$ (��� ��
�� ���� 	��	�� �� �� ��� ������ �� 
�� ���

������� �� ���		��# �� ���� ���� � �
		����� ������ ����������� ����
���#

������ ��� �������� ��� ���	 ������ ,=�
� � ���� '33*-$

!����
#� ������ �� ��� ������������� ��
���� 	������ �� ��� �	������ ����

�� ������ �������� 	
������#� �� �� ��������� �� ���
�� ���� ������ ����
����

����� ���� ������� �		�� �� ���� �������$ �� ��� �	������ ���� �� ��������

	
������#� ������� ��� #�
	� ��� �� ������# 	���
� ��� ��

�������� �������� ���� ��� #�
	� �� 7
������ �� ���� ������ ���		��#

���������$ ������� ������ ��
�� 	���������� ���� ����������� ����
���� ��

��� �������� 	
������# ��������� 9
�� �� ��� ����
���� �� ������ ������ ����

��� ������ 	
������# ���������$ C������ �� ����� 
������� ���� 	������ ���

������ ����
���� ��
�� 	��� � ��#�������� ��� �� ���� ����$  ���� ����

��
����� �� ���� ��� ���� ��� ������� �� ��
�� �� ������
�� �� �����

#�
	� �� �� ��� ����
������ �� ��� �������� �� 	
����� ��������� ��. �

���.����$ �������� ���� ��������� �� �����#� 	������� �� �� �		�	����

�������� 	
������# �
����� �� ������ �� ����
���� ��� �������� �
���#

��������$ (������� ��� ���� ��� ��	������� ���� ���� ��� ������ �� ������

	���
� �� ������ �������� 	
������# ���������F

,-� 2�� �
		�� �� ������ �������� 	
������# �� 	��������� �������� ����

��� ���������� �� �� �������
�� 	
������# ��������� ������$

,.� 2������ �
		�� �� ������ �������� 	
������# �� 	��������� ��������

���� ��� ���������� �� �� �������
�� 	
������# ��������� ������$

������ ���
���� ����
 
 �
�� ���� ��
��� ��#�����# ���� /���� ��� ������ ,'3A'- ��� ����� ����

�
���� ���� �� �������# ��� �������� �� �����$ (�� ���� /���� ���

������ ��
���� ������ ���� ��������� ������# ���
�� ���� �������

	����� 
	 �� ������������ �
�� ��� �������� ���� �� 	������ ��������

,8��� ��� ������ '33@-$ 8���
� ,'31'- ���� ��	����� �� ����� ��
���� ��

����
�� ���� �������� ���� ���� ������ ������# ��#�� ���
$ 5���� ���
#�

������������ ������#� �������
��� ��� ��7
�� ��� �������� ���	�� ��

�������# ��� ������� �	������� �� ������� ����$  ������ ������# ��

�������
�� ����# 	
������ �� ���������# � ������ ������� ��� ���� ��

������ �� ������ ���������

 ���� �	����� ������
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��������� ������� ��� �������� ��� ���������� ���� ������� ���� ������

���� �������$ 5������� ������# �� �������
�� ������ � ���� �� �

���������# � 	�������� ������� ��� ���� � ������������ ������� ���

��#���������� ������� ��� ���������� ���� �� �������
�� ���� �	��
�� ����

������� ,8��� ��� ������ '33@-$

!����
#� ���� �� ������� ������ �� ��� ���� �� ����� ��� ������ ���� ������

������# ��
�� ������ ������ 	
������# �������� �� � ������ �� ����$ (�� ����

����� ��� ���� ������������ ������ ������# ��
�� �� ����
�����# ��� �������� ��

���	 ������ ��
�� �� ������# �������
��� ���� ��� 	���������� �� ������

	
������# ���� ������$ �� ��� �	������ ���� �� �������� 	
������#� ���� ��
��

�������� ���� �������#� �� ������ �������� �������$ ������� �� �� �������
��

��� ��� ������ ���
#� ������ � ��� ����� ���� ���� �� �� ���������� ��

���.���� �������� 	
������#� �� � ��� ������ ��
�� ��� ���	� ��� �������$

(������� �� ��
�� ��	������� ����� ���� �������� �� ������ �������F

,/� !������� �� ��� � ��� ������ �������� ������� �� 	���������

�������� ���� ��� ���������� �� �� �������
�� 	
������# ���������

������$

!��� �� �
������������ ����
 
(�� 
��� ��� #������������ �		���� ������	�� �� =��G � ��� ,'31A-

���������� � �
���.���	 	����� �� #����������� ������ ��� ����� 
��

,/�H
��� ��� �������� '330-$ (�� 	����� ��#��� ���� ����� 
���

�������� ����� ����� ,������ ��� /�����D� ,'3@A- ������� �� �
���

�����- ����� �� ����
����� �� ��	���� �� ������ ��
��
� ��� �������
��

�������������$ �� ����� �� 	������� �� 	������� ������� ������ �� ����� ��

���
���� ������� �� ����� 
�� � ���� ����� �� �������$ (�� ��������

������ ���� ��
�� �� #������������ ����� ���� �� 
��� ���� ����
����# �
�
�

����� ,6���#��� '31A �� /�H
��� ��� �������� '330-$

 ��� ���
�	����� ���������� ���� ���� ����� �� ��� �
������ �� ������ ���

#���.������� �� ��� ����� 
��$ (��� ��� ��� �
������ ��� 	�������� �� �����


�� ��� ����� 
�� ��������� ��
�� ����� 	��������$  ������ ��� �
������

����� ���������� �� ������# ��� ���� �� #����������� �� � �	������ �����

������$ !#���� ��� �
������ ������� ����� ����� �� ��� 	���	���� ���� �����

���� �� ��� ���
#� ��� 
�� �� ���� �����$ ! ������� �� ����� ���
�	����� ��

���� ���� �� ���������� ����� ������ �� ������ ���$ ������� �� ���� ���

����
� �� ���������� ��� ����� ����� ����� �� 
��� ���� �� ������ �
� ��


�� ��� ���� ��������� ����
�� �#������ �� �����$

������� �� ��� ���� �� ������� ���		��#� 
��� ���� ��� ������ ������� �

������ �� ����� ,��. � ���.���� ���		��#� ������#� (?� ���$- ��� ����

����
� ��� ������� �������� �����$ 8�����#� � ��� ,%&&&- �����������

���� ��� 	���	���� ���� ��� ������� ��� ���� ����� �� 	��������� ��������

���� �������� ������ ���		��#$  
�9���� ��� 	������� ��� ������� �� ���

���� ���������� 	���� �� ���	 ��� �� ��� ������ �� ���	 ������ ��� �����

���� ����� ��� ��� ��� ���� ��� ������� �� � ���������� ���		��# 	����$

���������� ����� ��� ���� ���� ����� ��
�� �� ����� ��� �� ��� ���		��#

������ ��� ����������� ���� ������ �� �� ��$ 5� ����	��� �
�9���� ���

������ ��� ������� �� � ���� 	���� �� ���	 ��� ��� �������� ���
� ���

���
��� �� ������ ����������� ��� �� ���� ������ �� ���	 ������ ���� �����

��� ��� ��� 	������ ����� ���� ���� ,8�����#� � ���� %&&&-$

!#���� �����
#� �� 
��� ��� #������������ ��
���� ���� ���� ��� �	������ ��	��

�� ������ �������� 	
������#� ��� ��� ���� ���� ������ ���		��# �� ���� ���

����� ��� �� �		���� �� ���� ������$ 8���� �� ��� 
��� ��� #������������

"������ ����������� �
���
��� �����
����� �� ������
���������
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:;�6�!< ;5 �;� �/"6 /!6="(��>� ?;<$ '3 �;$ @ %&&% A'0

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 N

or
th

ea
st

er
n 

U
ni

ve
rs

ity
 A

t 1
6:

27
 2

5 
O

ct
ob

er
 2

01
5 

(P
T

)



������ �������� 	
������# ������� ��
�� ����#� ��� �������
��� ��
��

���	 ������ �� ��������� ���� ���� 	������ ������ �������� 	
������# �� �

���
���� �� � 	����
�� ����� ��� ��� #����������� ����� ��� ������ ���		��#

���� �� 
��� ���� �������# ���� �� ���	 �� ��� �
�
�$ ���� ���� �� ����� ��

����� ��	������� ����� ���� 	������� ���� �� ���������� ���		��# �
�����

��� �������#� �� ��� ������� �� �� ���������� �� ���������� ���	
� �������F

,'� 2���	���� ���� 	
������# ��������� ������ ���� ������� � ���� ���

�
����� ����# ��� �� 	
������# ��������� �� ��� ���	
� ���� ��

	��������� �������� ���� ��� ���������� �� �� �������
�� 	
������#

��������� ������$

"�����
��� ������

! ����.��������� �
��� �� �����#� ��
����� ��� ����
���� �� ���� ���
�

���� �����
��� ���
� �������� 	
������# �	����� ��� �� 
����� 	�������

����������� �� 	
������# ��������� ������$ �� �������� � ����� ��

������.����� 7
������� ���� �	��.����� ��� ��� ����� 7
�������$ ! ����� ��

'@* �
���� ��� ���	�����$ ;� ����� ��� ��	������ A@ 	����� ��� �����

��� @@ 	����� ��� ������$ (�� ��	������� ��#�� �� �#� ��� '+ �� 00

���� ���� ���� ��� ���� ��9���� ������# �� ��� '+.%A ���� �#� ��#�$

��� ����	�����

(�� ��	������ ������� �� ���� ��
��� ��� ��
����D� ������ �������� 	
������#

�������� ��� ����
�� �� �����# ��� ��	������� �� �������� ���� 	����� ��

���� ��������� ���� 	
������ ������ �� ��� ���� �������� ���$ (�� ��	����

����#���� ���F EE� 	
������ ��� �� �� ��������� �������DD EE� 	
������ ���� ��

�� ��������� �������DD EE� 	
������ ���
� ���� �� �� ��������� �������DD EE�

	
������ � ����� �
��� �� �� ��������� �������DD ��� EE� ��� ��� 	
����� ���

�� �� ��������� ������$DD 5� ��������� ����� ����#���� ��� �.����� ���� ���

������F EE;����� ���		��DD �� ����� ��� ��	����� ���� ���� ��� 	
������ ��

����� � ����� �
��� �� ���� ��������� ������ �� ��� ���� �������� ���� ���

EE���.������ ���		���DD �� ����� ��� ��� ��� 	
����� ��� ��������� ������ ��

��� ���� �������� ���$ 8���� �� ���� �	���� 0* 	����� �� ��� ��	������� ���� ����

��� EE������ ���		�DD ����#��� �� ���� �� �������� 	
������#� ��� *A 	�����

��� EE���.������ ���		��$DD "��� ��	������ ������� ���� 7
������� �� ���

'@* ��	����� ��� 
��� �� ��� �
���7
��� ��������$

! ������ ����
� �� �������� 	
������# ������� ��� ����� �� �����#

��	������� ������ � ��� ���� 	������ �� 	
������# ��������� ������ ��

��� �
�
�$ !#���� ���� 7
������ ��� ����
�� ���� ���� ��	���� ����#����

�� �������F EE���� �����������DD EE���� 	�������DD EE���� �
� ���� �� � ���D� ����

��� ����� �� ��� ���	
� �����DD EE��� 	������ ����DD ��� EE��� � ���� ����
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